
 

Responsable du pôle Formation - Agence 
Zetruc (Troyes) 
 
Vous êtes passionné par la communication digitale et souhaitez jouer un rôle clé 
dans le développement de formations innovantes ? Rejoignez Zetruc, une 
agence dynamique et ambitieuse implantée à Troyes, et contribuez à notre 
croissance en tant que Responsable de la Formation. 

L’agence en bref 
Depuis vingt ans, Zetruc accompagne ses clients dans la réalisation de leurs 
objectifs en communication.  
Notre mission ? Aider nos clients à vendre : vendre des objets, des idées, des 
contacts ou des services. Nous transformons les dépenses en communication en 
investissements rentables. 
 
Nous débutons chaque collaboration par une phase de conseil : identification 
des objectifs et définition de la stratégie. Une fois celle-ci posée, nous passons à 
la tactique en créant des messages percutants, des supports innovants et des 
contenus de qualité. Nous réalisons des visuels, des textes, des sites internet, des 
applications, des publicités, des vidéos, et nous gérons leur diffusion, que ce soit 
par l’achat d’espace ou l’optimisation du référencement naturel. 
 
Depuis quelques années, Zetruc a également développé un service de 
formation. Avec de nombreuses formations et des références positives à notre 
actif, nous souhaitons aujourd’hui donner un plein essor à cette activité 
prometteuse.  



 
​  

VOS MISSIONS : 
●​ Collaborer étroitement avec le directeur général pour définir et mettre en 

œuvre une stratégie de développement du service formation.   

●​ Développer et commercialiser les formations en présentiel et distanciel, 
en lien avec nos métiers de la communication digitale.   

●​ Assurer la gestion et le suivi administratif des formations, notamment les 
dossiers OPCO.   

●​ Solliciter les différents services de l’agence pour renforcer et développer 
l’offre de formation.   

●​ Assurer le respect des normes Qualiopi (Audit de surveillance & de 
renouvellement)  

●​ Reporting et tableaux de bords à la direction  

●​ Important : être curieux et proactif quant à l'intelligence artificielle. 

Profil recherché : 
●​ Expérience commerciale avérée et appétence pour la communication 

digitale.   

●​ Une connaissance des mécanismes de financement de la formation 
(OPCO) serait un plus.   

●​ Sens de l’organisation, excellentes compétences relationnelles, et goût 
pour les défis.   

●​ Curiosité et intérêt marqué pour l’intelligence artificielle et le digital. 

●​ Esprit entrepreneurial avec une forte autonomie et une capacité à 
s’approprier un projet pour le développer autant que possible. 

 



 

Pourquoi rejoindre Zetruc ? 
●​ Une agence innovante, à la pointe de la communication digitale, avec 

vingt ans d’expertise.   

●​ L’opportunité de contribuer au développement d’un service de formation 
prometteur.   

●​ Un environnement stimulant et collaboratif sur notre site de Troyes.   

●​ Une grande autonomie dans vos missions tout en bénéficiant d’un 
soutien stratégique et organisationnel. 

 

Informations supplémentaires 
Type de contrat : CDD de 6 mois, reconductible  
localisation : Troyes 
Rémunération : Fixe + intéressement 
 
 
Rejoignez Zetruc et transformez la formation et la communication en 
vecteurs de réussite ! 
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